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Novas abordagens para os desafios da comunicagao atual

MAIS DE 5 MILHOES DE COPIAS VENDIDAS

JOSEPH GRENNY - KERRY PATTERSON - RON MCMILLAN
'ALSWITZLER - EMILY GREGORY

conversas
cruciails

TERCEIRA EDICAO

HABILIDADES PARA SE COMUNICAR
QUANDO HA ALTOS INTERESSES EM JOGO

Uma obra
extremamente util
para lideres, pais e

qualquer pessoa que
ja teve dificuldade
para se comunicar de
modo efetivo e justo
nos momentos mais
necessarios.
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